KLAIPEDOS SUTRIKUSIO VYSTYMOSI KUDIKIU NAMU
PACIENTU/KLIENTU LANKYMO TVARKA

Dokumentas konfidencialus, dauginimas draudziamas



I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namy (toliau — Kaidikiy namai) pacienty/klienty lankymo
tvarka yra vidaus veiklos dokumentas, reglamentuojantis paslaugy gavéjy ir jy atstovy teises ir
pareigas.

2. Lankytojai — Kudikiy namy asmens sveikatos paslaugy gavéjus lankantys asmenys. Paslaugy
gavejus Kudikiy namuose lankyti gali jy atstovai ir artimi giminaiiai (broliai, seserys, seneliai), kurie
yra nurodyti lankymo ir informacijos apie pacienta/klientg sutikimo lape.

3. Klaipedos sutrikusio vystymosi kiidikiy namuose lankyti pacientus/klientus galima tik gavus
Kudikiy namy direktoriaus leidima ir uzpildzius pradymg (1 priedas).

4. Lankyti galima darbo dienomis nuo 10.00 iki 19.00 val. Kadikiy namy skyriai, atsizvelgdami j
dienotvarke ir paslaugy gavejy poreikius, gali nustatyti individualius pacienty/klienty lankymo laikus.
5.Vienu metu lankyti gali tik vienas asmuo, i8skyrus atvejus, kai Kadikiy namy vadovo ar skyriaus
vadovo (jy nedarbo metu budin¢io gydytojo) leidimu, atsizvelgiant i skyriaus specifikg ir i paciento
sveikatos bukle,, lankomi Sie pacientai:

5.1. terminalinés sveikatos buiklés;

5.2. iki 14 mety amZiaus;

5.3. kuriems nustatytas nejgalumas;

5.4. kiti kudikiy namuy vadovo/gydytojo nustatytais atvejais.

6. Atsizvelgiant | konkretaus skyriaus specifikg ir patalpas, nustatomas maksimalus lankytojy
skaiCius lankymo valandomis.

7. Lankantiems pacientus/klientus rekomenduojama nesivesti mazame&iy vaiky.

8. Lankytojams, turintiems Gimiy virSutiniy kvépavimo taky infekcijy, Gmiy Zarnyno infekcijy ir kity
uzkreCiamuyjy ligy pozymiy, kar§¢iuojantiems, pacientus/klientus lankyti grieztai draudZiama.

8. Atsiradus objektyviy priezas¢iy, Kudikiy namy administracija gali apriboti ar uZdrausti
pacienty/klienty lankyma.

9. Kudikiy namai jsipareigoja tvarkyti ir naudoti pacienty/klienty lankytojy asmens duomenis tik
paslaugy teikimo vykdymo, organizavimo ir administravimo tikslais, laikantis galiojan&iy LR teisés
akty ir 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy
asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo, ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB reikalavimy, uztikrinant pacienty/klienty ir jy lankytojy asmens
duomeny konfidencialumg ir apsauga.

II. LANKYTOJU TEISES IR PAREIGOS

10. Lankytojai privalo:

10.1. Atvykus lankyti, skyriaus darbuotojams pateikti asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta ir
nurodyti giminystes rysj.

10.2. Siekiant uztikrinti atsekamuma, visi lankytojai registruojami ,,Lankytojy registracijos Zurnale*
(2 priedas)

10.4. Lankytis nurodytu lankymo laiku, prisitaikius prie paciento/kliento dienos rézimo.

10.5. Lankytojai privalo vykdyti Kidikiy namy darbuotojy nurodymus. Paprasius darbuotojui,
lankytojas privalo nedelsiant i8eiti i§ skyriaus.

10.6. Lankytojams privaloma laikytis ranky higienos reikalavimy, prie§ jeinant i palatg bitina
nusiplauti arba dezinfekuoti rankas, lankymo metu skyriuje dévéti medicinine kauke.

10.7. VirSutinius drabuzius palikti lankytojy drabuziams skirtoje vietoje, pagal poreikj uzsidéti
antbadius.

10.8. Pagarbiai elgtis su kitais pacientais/klientais ir skyriaus darbuotojais.



10.9. Uztikrinti Kadikiy namuose gautos, pateiktos, matytos, suZinotos informacijos turinio ir
duomeny konfidencialuma.

11. Lankytojas turi teise:

11.1. Lankyti pacienta/klientg Kiidikiy namy patalpose arba Kiidikiy namy teritorijoje.

11.2. Palikti maisto produkty su galiojanéiu realizacijos terminu, nepaZeista pramonine pakuote,
vaisiai darZoves turi biiti be iSoriniy pazeidimo pozymiy.

11.3. Kreiptis } Kadikiy namy darbuotojus del reikiamos informacijos suteikimo. Konfidenciali
informacija teikiama tik paciento/kliento atstovams.

12. Lankytojams draudziama:

12.1. Jeiti j patalpas be skyriaus darbuotojo leidimo.

12.2. Eiti j skyriy su paltais, striukémis.

12.3. Sédéti ant paciento/kliento lovos.

12.4, Kidikiy namuose lankytis neblaiviam ar kitaip apsvaigus, atsinesti ar vartoti alkoholinius
gérimus ar kitokias psichotropines medziagas.

12.5. Rukyti jstaigos patalpose ir teritorijoje.

12.6. Vartoti necenziirinius ZodZius, gestus, jais jZeidinéti pacientus/klientus ar Kiidikiy namy
darbuotojus, triuk§mauti ar kitaip trikdyti pacienty/klienty ir darbuotojy ramybe.

12.7. Naudoti fizinj ir/ar psichologinj smurtg pries pacientus/klientus bei darbuotojus.

12.8. Daryti vaizdo ir/ar garso jra$us, fotografuoti i§ anksto nesuderinus ir negavus rastisko sutikimo
i§ Kudikiy namy administracijos.

12.9. I8sivesti pacienta/klientg i§ skyriaus ir/ar Kiidikiy namuy teritorijos nesuderinus su Kidikiy namy
darbuotojais.

III. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Su Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namy pacienty/klienty lankymo tvarka pasiradytinai
supazindinami visi Kiidikiy namy darbuotojai ir pacientus/klientus lankantys asmenys.

14. Visus klausimus, susijusius su §ios tvarkos taikymu, sprendzia Kadikiy namy administracija,
nevir§ydama jai suteikty teisiy.

15. Lankytojai, nesilaikantys Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namy pacienty/klienty lankymo
tvarkos, gali tapti nepageidaujami ir nebejleidziami j Klaipédos sutrikusio vystymosi kidikiy namus.
16. Uz §ios tvarkos jgyvendinimg atsakingi skyriy, kuriuose lankomi pacientai/klientai, darbuotojai.
17. Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namy pacienty/klienty lankymo tvarka tvirtinama,
kei¢iama ir pildoma Kadikiy namy direktoriaus jsakymu arba pasikeitus teisés aktams, kurie
reglamentuoja $ios srities teisinius santykius.

18. Klaipédos sutrikusio vystymosi kudikiy namy pacienty/klienty lankymo tvarka skelbiama
internetinéje svetaingje www.kudikeliai.lt ir visuose Kiidikiy namy skyriuose.




Klaipédos sutrikusio vystymosi kitdixiy namy
pacienty/Flienty lankymo tvarkos
I priedas

(Vardas Pavarde)

(adresas, telefonas, el. pastas)

Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namuy
Direktorei Ausrai Nikolajevienei

PRASYMAS
DEL LEIDIMO LANKYTI

(data)
Klaipéda

Prasau leisti lankyti , gaunantj

(vardas, pavarde)
paslaugas Klaipédos sutrikusio vystymosi kiidikiy namy

(skyriaus pavadinimas)

(parasas) (Vardas, pavardg)
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